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v" 1l Cyberbullismo € un fenomeno in costante crescita in Italia ed all’estero.

v E altresi un fenomeno trasversale poiché riguarda giovani di ogni area

soclale indipendentemente dalla classe sociale, dalla cultura familiare, dal

genere.

Unica arma realmente eflicace per combattere 11 fenomeno
del cyberbullismo €& rappresentata dalla prevenzione attraverso
la responsabilizzazione delle principali agenzie educative: famigha
e scuola, con 1l rafforzamento della rete di tutela de1 minorennai.
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“Le parole fanno piti male delle botte,

cavolo se fanno male, ma 10 mi1 chiedo

a vol non fanno male?”

“Ciao ragazzi, grazie per il vostro bullismo

ragazzi, ottimo lavoro!!!

Volevo solo dare un ultimo saluto.
Perché questo?”

Questo gravissimo episodio ha risveghato la coscienza sociale e politica che con
un 1intenso lavoro sinergico di diverse professionalita ha portato  alla
promulgazione della predetta legge. Invero le parole della giovane vittima, lasciate
scritte su alcuni foghetti rinvenut: nella sua stanza, hanno indotto 1l padre della
giovane, I'insegnante di musica di Carolina, nel frattempo divenuta Senatore dello
Stato, e la societa civile, a prendere 1l testimone della giovane vittima.

MAI PIU" UN BANCO VUOTO

LEGGE CONTRO IL CYBERBULLISMO: ELENA FERRARA 7

hitps://www.youtube.com/watch?v=RX2waGQITOs https://www.youtube.com/watch?v=UKQn5n sL2s


https://www.youtube.com/watch?v=UKQn5n_sL2s

Obiettivo della legge

Obiettivo della legge e quello "di contrastare 1l cyberbullismo
In tutte le sue manifestazioni, con azioni di carattere preventivo

e con una strategia di attenzione, tutela ed educazione nel
confronti del minori coinvoltl, sia nella posizione di vittima sia

In quella di responsabili diilleciti...” (art. 1, c. I}
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Cyberbullismo

|a definizione

“...5t wntende qualunque forma di pressione, aggressione, molestie, riwcatto,
denigrazione, diffamazione, furto di dentita, alterazione, acquisizione
tlecita, manipolazione, trattamento illecito di dati personalt in danno de:
minorennt, realizzata per via telematica, nonché la diffusione di contenut
online avent: ad oggetto anche uno prit componentt della famiglia del minore il
cut scopo intenzionale e predominante sia quello di isolare un minore o un
gruppo di minort ponendo tn atto un serio abuso, un attacco dannoso, o la loro
messa in ridicolo”.



Il bullismo e un atto aggressivo condotto
da un individuo o da un gruppo
ripetutamente e nel tempo contro una
vittima che non riesce a difendersi.

Rullismo

|a definizione

SQUILIBRIO Di
POTERE




PER SAPERNE DI PIU

QUALI REATI?

[1 cyberbullismo, di per sé, non é un reato, tanto che la legge 71/17 non

introduce alcuna nuova forma criminosa.
Le condotte dei1 bulll, anche 1n Rete, possono altresi costituire una fattispecie

di reato gia previstadal nostro codice:

v 1l reato di percosse (previsto e sanzionato dall’art. 581 c.p. nel caso di botte

fra coetanei)
v 1l reato di lesioni (previsto e sanzionato dall’art. 582 c.p. se lasciano

conseguenze pil 0 meno gravi)
v’ il reato di diffamazione (previsto e sanzionato dall’art. 595 c.p.)
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v il reato di minaccia (previsto e sanzionato dall’art. 612 c.p.) —f
v 1l reato di danneggiamento (previsto e sanzionato dall’art. 635 cp. nel caso di
danni alle cose) —*—
v’ 1l reato di molestie o disturbo alle persone (previsto e sanzionato dall’art. 660 c.p.). e
> v 1l reato di atti persecutori, pili conosciuto come stalking (previsto e sanzionato

dall’art. 612 bis c.p.)

v’ il reato pornografia minorile (previsto e sanzionato dall’art. 600 ter — coma III -
c.p.)

v 1l reato di detenzione e/o diffusione di materiale pedopornografico (previsto e
sanzionato dall’art. 600 quater c.p.)

v' il reato di morte come conseguenza non voluta di altro delitto (previsto e
sanzionato dall’art.586 c.p.)
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L RUOLO DEGLL ISTITUTI SCOLASTICE

L’art. 4 € dedicato in modo specifico agh interventi che le Istituzioni scolastiche

saranno chiamate a realizzare.

* Ogm 1stituto scolastico, nell’ambito della propria autonoma, dovra
individuare all'interno del proprio corpo msegnanti un referente con il compito
di coordinare le 1mziative di prevenzione e contrasto al fenomeno del
cyberbullismo. In particolare dovranno realizzare il proprio Piano triennale
dell’Offerta Formativa in cul dovranno esser trattati ed approfonditi: 1 temi legat:
alle competenze digital, alla sicurezza online e ad un uso positivo e corretto delle

tecnologie digitali nella attivita didattica; =



LA FIGURA DEL REFERENTE

Al referente e stato attribuito il compito di coordinare le iniziative di

prevenzione e di contrasto del cvberbullismo.

Sotto 1l profilo della responsabilita occorre rilevare che la norma non

prevede responsabilita particolar1 e/o aggiuntive rispetto a quelle che |
derivano dagli obblighi degli insegnanti in quanto Pubblici Ufficiali. W
[1 referente, quindi, cosi come l'insegnante e come ogni altro Pubblico

Ufliciale, & obbligato a riferire all’Autorita Giudiziaria notizie di reato di cui

venga a conoscenza durante la propria attivita.

[nfatti durante la loro attivita assumono la qualifica di Pubblico Ufficiale ex

art. 357 c.p. rappresentando la Pubblica Amministrazione.



Saverio Molinaro Maria Reto Daniele Lo Faro
o DIRIGENTE SCOLASTICO - REFERENTE BULLISMO £ - ANIMATORE DIGITALE

CYBERBULLISMO



\Q/'ALCUNE INIZIATIVE DI CONTRASTO AL FENOMENO

« Attivita d1 formazione (online e 1n presenza) rivolte 1n maniera
specifica alle comumita scolastiche (insegnati, bambini/e, ragazzi/e,
genitorl, educatori) che intraprenderanno un percorso dedicato;

e Attivita di  formazione e sensibilizzazione realizzate 1n
collaborazione con la Polizia di Stato, Autorita Garante per l'infanzia e

I'adolescenza. per approfondire 1 temi della navieazione sicura in rete: =2
5.1 Pl g :

Safer
Internet

Day
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IL BULLISMO E IL CYBERBULLISMO:.

UNA PATOLOGIA DELLE RELAZIONI

SOCIALI
bl 2 LA
PREVENZIONE:

W Il ruolo della
| scuola
e della famiglia




\Q/ NECESSITA E IMPORTANZA BN

DEGLI INTERVENTI DI PREVENZIONE \

FPer creare una g 4 '
scuola attenta ai L #”'E 1
bisogni di tutti gli . TIschio

student; individuale

Per modificare |

meccanismi responsabili
del bullismo e del
cyberbullismo [ )



LEGGE n.

172017

: Patto di
Regolamento di | | Corresponsabilita
(D.PR. 23)

"una dichiarazione di intenti che guidi
l'azione e l'organizzazione all'interno della
scuola e l'esplicitazione di una serie di
obiettivi concordati che diano agli alunni,
al personale e ai genitori un'indicazione e
una dimostrazione tangibile dellimpegno
della scuola a fare qualcosa contro i
comportamenti prepotenti"”

Piano Triennale
dell'Offerta
Formativa
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ILNOSTROREGOLAMENTO  “«

L'art. 16 riporta i vari aspetti legati ai due fenomeni:
comma 1: definizione

comma 2 : compiti delle figure coinvolte

comma 3 : violazioni

comma 4 : interventi disciplinari

comma 5:

16.5 Attivita di prevenzione

La prevenzione dei fenomeni di Bullismo e di Cyberbullismo, costituisce una delle linee prioritarie di intervento
nell'ambito delle attivita del PTOF. L'azione di sensibilizzazione e di prevenzione si realizza attraverso interventi

formativi e informativi rivolti agli studenti, ai loro genitori e agli insegnanti. Tali percorsi sono finalizzati alla promozione
di una sempre maggiore e piu diffusa capacita educativa socio=affettiva, di prevenzione del disagio psicologico e di
attivazione di reti di sostegno, che possano tradursi in aumentata sensibilita rispetto al fenomeno e in una migliore
capacita di osservazione e discriminazione di situazioni di prevaricazione e prepotenza.
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I DESTINATARI DELLA PREVENZIONE NELLA SCUOLA® ¢ -

| ragazzi Gli insegnanti = |
’_? p ?\_‘_—)—\\
£ PERCORSI DI |
= PREVENZIONE

e UNIVERSALE

% Il personale non :55\_’\:.}-\
o T

docente \
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IL RUOLO DEI GENITORI
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«se e vero che oggt e sempre puu anticipato il momento in cur 1 minort st

allontanano dalla sorveglianza duretla dei gﬁu'fﬂri...é pur vero che

l'obbligo di vigilanza dei genitor: non e stato certo annullato, ma assume,

puuttosto, contorne diversi;, mentre il compito di impartire insegnament:

adeguaty e sufficient: ad affrontare correttamente la vita deve essere

assolto, se del caso, anche con maggtiore rigore in ragione det tempt in cui
L. i -

avviene [ ’ﬁmrm‘!paﬂmffa dal controllo diretto dei gf?m'f{}n}:-.

RESPONSABILITA' DE1 GENITORI



* Una delle cause che escludono o diminuiscono I'imputabilita é

costituita dalla minore eta che viene suddivisa in due momenta:

A) sino al 14 anno di eta
B) da1 14 a1 18 anm

¢ L’art. 97 c.p. riconosce non imputabile 1l ragazzo/a cosi
disponendo “... non & imputabile colui che, nel momento in cui ha
commesso il fatto, non aveva compiuto 1 14 annt’.

e L’art. 98 c.p. prevede invece l'imputabilita di chi “...nel
momento tn cui ha commesso 1l _fatto aveva compiuto 1 14 anni,
ma non ancora i 18, se aveva capacita di intendere e volere...”

./

RESPONSABILITA DE1 GENITORI




* [’art. 2048 c.c. esordisce con questa espressione “... 2l padre
e la madre, sono responsabili del danno cagionato dal fatto illecito
dei figli minor: non emancipati o delle persone soggette alla tutela,
che abitano con essi. La stessa disposizione st applica

all’affiliante’.

L’art. 2043 c.c. ci dice che “...qualunque fatto doloso, o colposo, che
cagiona ad altrt un danno ingiusto, obbliga colur che ha commesso il

fatto a risarcire il danno...” mentre I'art. 1173 c.c. nell’elencare le fonti
delle obbligazioni, prevede 1l risarcimento derivante da fatto illecito,
unitamente al contratto e ad ogni altro atto o fatto idoneo a produrle

RESPONSABILITA DE1 GENITORI
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Capire I'importanza di
favorire esperienze
di socializzazione

tra i bambinie
importanza di
promuovere |'amicizia,
'empatia, la
prosocialita

Modificare le
credenze che vedono
normale I'accettazione

dei comportamenti
aggressivi nei figli

Capire perche gli
spettatori spesso
non fanno niente per
fermare le
prepotenze

Al _
PREVENZIONE E FORMALZIONE DEI GENITORI -

Capire la differenza
tra comportamenti
aggressivi e
bullismo

Potenziare nei figli la
capacita di
distinguere tra
scherzo e
prepotenza

Saper leggere le
forme nascoste di
bullismo

Capire |la sofferenza
della vittima

a4
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PREVENZIONE E FORMAZIONE DEGLI INSEGNANTI

[ Potenziare la capacita di

promuovere un clima
positivo nella classe,
favorendo esperienze di

collaborazione e

1 prosocialita

-

Capire percheé gli
spettatori spesso non
fanno niente per fermare le
prepotenze

Capire |la differenza tra

comportamenti aggressivi
e bullismo

-

Potenziare la capacita
degli insegnanti di
ascoltare e attivarsi se ci

sono problemi a scuola

Capire il ruolo degli

insegnanti nelle dinamiche
di bullismo

-

Saper leggere le forme
nascoste di bullismo

Capire la sofferenza della
vittima
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PREVENZIONE E FORMALZIONE DEI RAGAL!I @Q?

p
Creare
consapevolezza sul
problema
\
=

Capire a chi chiedere

aiuto e come reagire

se ¢l sono problemia
scuola

-\-\'hl

L

Il bullismoe il

cyberbullismo sono
spesso tra noi

Capire la
responsabilita degli
spettatori che spesso
non fanno niente per
fermare le prepotenze

Capire la sofferenza
della vittima

-~
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Capire che alcuni
comportamenti non
sono uno scherzo e

possono ferire la

vittima




LAVORARE SULL'EMPATIA

V,

* automatico e privo di mediazione
cognitiva

CONTAGIO « Vedo 'emozione provata da qualcuno e
la vivo anche io in automatico, sono
EMOTIVO contagiato dall'emozione, senza un
perché
e
."-\.__- -: "u.__.
EMPATIA N
COGNITIVA A
L '.II
\
|III 'III
* (apiscole emozion) |
dell’altro EMPATIA '
I
¢ AFFETTIVA iy

* Provo, sentole emozioni
dell"altro v




STIMOLI CULTURALI E STIMOLI CURRICULARI 4

CARATTE-
RISTICHE

Sistematicita e
continuita
dell'intervento

OBIETTIVO

Utilizzo di uno stimolo
culturale esterno al
fine di sollecitare una
riflessione personale
dei ragazzi sul
problema, e riportare
guindi la discussione
a livello classe e di
scelte individuali

et
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STIMOLT CULTURALL ™




TUTELA DELLA DIGNITA® DEL MINORE

Istanza per Ciascun minore ultraquattordicenne, 4
I'oscuramento nonche ciascun genitore o soggetto

: esercente la responabilita del minore
la rimozione che abbia subito taluno degli atti.... ¢
o il blocco puo inoltrare al titolare del

trattamento o al gestore del sito
Internet o del social media
un'istanza per |'oscuramento, la

= i;\- t\-\‘—‘e\'a . ° ° ° ° °
e SEE ez ¢ | rimozione o il blocco di qualsiasi
o3 allineat L‘ iolazio™ B ;
g sov0 B egnadar® altro dato personale del minore,

diffuso nella rete internet, previa
conservazione dei dati originali.....

https:/ /www.facebook.com/safety




Segnalazioni
o reclamo al
i Garante

Modello per segnalare episodi di bullismo sul web o
sui social network e chiedere l'intervento del

Garante per la protezione dei dati personali

A

“Qualora, entro le ventiquattro ore successive al ricevimento dell'istanza di cui al
comma 1, 1l soggetto responsabile non abbia comunicato di avere assunto
I'incarico di provvedere all'oscuramento, alla rimozione o al blocco richiesto, ed
entro quarantotto ore non vi abbia provveduto, o comunque nel caso in cui non sia
possibile 1dentificare 1l titolare del trattamento o 1l gestore del sito internet o del
soclal media, l'interessato puo rivolgere analoga richiesta, mediante segnalazione

o reclamo, al Garante per la protezione dei1 dat1 personali, 1l quale, entro

quarantotto ore dal ricevimento della richiesta, provvede a1 sens1 degh articol
143 e 144 del citato decreto legislative 30 giugno 2003, n. 196.” (art. 2, c. II)

L’istanza al Garante pud esser formulata anche dal minorenne
ultraquattordicenne mentre per gli infraquattordicenni dovranno
necessariamente intervenire 1 suol genitori o tutoris Si tratta di una tutela
rafforzata diretta ad ottenere provvedimenti inibitori diretti a garantire la
dignita del soggetto minorenne vittima di atti di cyberbullismo.

Questa forma di tutela pud esser utilizzata anche per porre rimedio alla
diffusione di 1immagini a contenuto erotico (sexting) diffuse dallo stesso
minore per effetto dell'uso anche inconsapevolmente scorretto del web che
questa legge vuole combattere.

>
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\ACCOGLIERE LA SEGNALALZIONE DI UN PRESUNTO CASO DI RULLISMO

SCOPO:

Chi puo accogliere:
TUTTI nella scuola

DS, docenti,
personale ATA,

Attivare un processo di attenzione e
di successive valutazioni relative ad
un presunto caso di bullismo

Chifala
segnalazione:

CHIUNQUE
vittima, genitori,
testimoni, docenti,
personale ATA

‘ CHI INFORMARE??

(_Q/:IRIGENTE ETEAM




ACCOGLIERE LA SEGNALAZIONE 4

V;
A, Y

Non significa Escludere che
Accogliere la dgnl._ifnc:iare, ma unf;::azm di
' - significa sofferenza non
segnalazione di = Snderair e
un caso , carico una considerato
presunto di situazione che perche
bullismo necessita sottovalutato o
approfondimenti ritenuto poco
importante

W



Eventuali emergenze devono essere prese in carico dalla scuole

al fine di:
% - \1/

Mostrare a tutti gl altni

- . studenti che ath di
Responsabilizzare il bullismo non vengono

bulle o1 bulli nspettoa accettati nella scucla e
Interrompera/ quello che ha o che che non vengono

alleviare la sofferenza hanno fatto; lasciati accadere senza
della vithma: intervenire;

Mostrare ai geniton

delle vittime, & pil in
generale ai geniton di
tutti gli studenti della

scuola, che la scuola
sa cosa fare perla
gestione di casi del

genere.




